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近日，本报记者随泉州政法部门到
惠安调研基层社会矛盾化解和社会治
理创新。在独具惠女文化和闽南传统文
化的法律调解室，围坐在四方茶桌旁，
惠女法官、惠女调解员和涉案双方当事
人一边泡着茶，一边进行理、法、情的表
达与沟通……

在惠安当地，这样的法律调解室还

有 一 个 名 字 ，叫 惠 女 调 解 室 。2017 年
底，惠安法院牵头，联合当地妇联、司法
局等多个部门，探索构建多元化纠纷解
决新机制，精心打造惠女诉讼纠纷多元
化解品牌，惠女调解室应运而生。5 年
多来，惠安全县的惠女调解室数量已达
23 个，100 多名来自法院、妇联、街道办
等系统和单位的惠女法官、惠女调解员
活跃在调解室，累计成功化解各类纠纷
近 7000件。

惠女，有着独特的海洋民俗服饰，
是艰苦奋斗、无私奉献、拼搏创业的文
化符号，也是地处闽南的惠安县一张响
亮的文化名片。正是基于将这一文化名
片在基层社会治理创新中发挥作用，当
地进行了探索，将其引入法律调解领
域。这些活跃在基层调解一线的惠女，
在基层社会矛盾化解领域，有效发挥了

源于群众、熟悉风土人情、耐心细心柔
性的惠女优势，有效缓解了基层社会各
类冲突，众多的惠女调解室也因此成为
当地一道独特的社会风景线。

一杯热腾腾的工夫茶、几句善解人
意的乡音俚语、富有亲和力和同理心的
表达方式，展现了调解的款款温情，从
而让双方当事人心情舒缓，放下戒备、
冲突与矛盾，并尝试站在对方立场进行
思考，从而化矛盾于无形。

记者在惠女调解室内看到，每一个
调解室的墙壁上都张贴了清晰的调解
流程图。流程图简要、清晰地阐述了调
解的路径，使得调解有了标准，也让调
解员有章可循、有的放矢，从而提升了
调解的效率、质量，调解的成功率也得
到了提高。

从参与调解的惠女看，有来自法院

的法官，有妇联的工作人员，也有来自
乡镇、街道、社区的干部，甚至还有来自
当地民营企业的管理人员。参与调解的
惠女职业的多元化，使得她们能够从不
同的视角、不同的站位出发，让调解更
具多元性，从而能让案件当事人摒弃分
歧，找到彼此能接受的结合点，从而将
矛盾化解在调解室内。

当前，基层的民间纠纷和矛盾较为
突出，亟需探索新的社会纠纷化解机制
和社会治理机制。党的二十大报告提
出，要为人民群众提供更加多元解纷方
式，着力从源头化解纠纷，助推社会治
理体系和治理能力现代化。惠安成立惠
女调解室，构建惠女调解机制，从基层
出发，用群众语言和本土化的方式，从
源头上调解和化解社会矛盾，成效显
著，是个有益的探索，值得关注。

惠女调解室背后的社会治理创新
□何金

“勇救落水母女”的残疾小伙李
俊、“生命摆渡人”邢蕴静、以大爱守护
人民的秦晓强……“中国网事·感动
2022”网络年度人物的故事，让我们看
到平凡人的光彩和炽热，感受到社会
的良善与正义，更激发起对未来的信
心与希望。

平凡铸就伟大，英雄来自人民。
他们都是平凡人，却干出了不平凡的
事迹——特警秦晓强的父亲和妹妹在
泸定 6.8级地震中遇难，他却依然挺进
震中救援群众；检察官李邦红深入山
乡，在 2万多名孩子的内心播下法治的
种子；乡村教师卢文建因视力障碍“借
眼”授课 28年，帮助学生实现梦想……
他们的经历令人动容，是因为他们把自
己的使命与时代紧密相连，身处基层一
线，只管耕耘、不问收获。

他们的故事诠释深刻道理——从
事器官捐献服务的“生命摆渡人”邢蕴
静让我们看到，奉献爱心可以将生命之
光延续；30 年守护秦岭的“夫妻哨”张
彦明、苟冬云让我们深信，人不负青山，
青山定不负人；守岛 10 年的女村医颜
新艳让我们明白，人民所需就是职责所

系，要用真心换群众暖心。
他们的精神激励后来者前行——

年逾九旬还在捐资助学的舒服民激励
广大党员不忘初心、牢记使命；把小洋
葱发展成大产业的李廷胜激励广大基
层干部善谋善干，带民致富；沈飞“冠军
班”青年工匠激励广大青年发扬“工匠
精神”，精益求精，勇创佳绩。

纤纤不绝林薄成，涓涓不止江河
生。英雄无处不在，英雄就在身边。中华
大地上，无数平凡人发光发热，书写非
凡人生。爱岗敬业、见义勇为、医者仁
心、工匠精神不是虚无缥缈的概念，而
是在广大平凡人的日常工作和生活中
得到践行和体现。正是每一个普通人的
孜孜不倦、努力奋斗，让中国的明天更
美好。

一人兴善，万人可激。生而平凡，心
向璀璨。感动人物的事迹可学可做、精
神可追可及。我们每个人都可以去倾
听、去拼搏、去奋斗、去播种，成为感动
他人、照亮社会的一分子。无数个我们
汇聚在一起，大爱和精神将如星辰大海
般璀璨、广袤，把我们的梦想和未来映
照得更加光明、辉煌。

凡人微光，照亮中国
□辛华

从 2023 年 1 月 1 日起，儿童票优
惠新标准正式施行，区分车票实名制
和非实名制的情形，分别按照年龄和
身高销售儿童票。新标准落地施行，体
现着全面落实儿童权益、有力回应民
生诉求的价值取向，释放出满满的政
策暖意。相较于“一把尺子”的直观简

便，新标准的执行需要更加精细的操
作。让新标准从“纸面”顺畅落到“地
面”，以持续优化的服务更好地惠及儿
童、便利乘客，才能不断提升群众的获
得感、幸福感和安全感。

——人民日报

儿童票优惠彰显关爱

近日，多家电商平台和快递企业
表示，快递春节期间“不打烊”。为保
证春节期间快递的畅通，不少快递公
司近期仍在密集招聘，更是有企业花
重金留人。真正实现春节快递“不打
烊”，必须确保全链条同步、全链条贯
通 。快 递 公 司 既 要 采 取 暖 心 激 励 措
施，在“派件端”稳人留人，也要确保

“收件端”的人员值守和服务输出；卖
家应如实向消费者提供春节出货信
息，告知消费者能否正常出货、及时
出 货 ，满 足 消 费 者 的 知 情 权 和 选 择
权；消费者也应在春节网购时与卖家
积极沟通，对春节出货、快递服务等
进行确认。

——湖南日报

春节快递“不打烊”需全链条贯通

《法治日报》记者近日调查发现，线
上线下电子烟销售市场出现了大量的
三无电子烟产品。这些三无电子烟在外
包装上和卖家的推广语中，被称为“一
次性气雾剂”“奶茶杯”“可乐罐”“星球
杯”等，多种口味是这类商品的主要卖
点。值得注意的是，这些电子烟外包装
上无详细中文说明、无生产厂家等信
息，更没有生产许可证，实为三无产品。
在多重禁令之下，三无电子烟仍野蛮生
长，亟待采取相应措施加以规制。

无论是传统卷烟还是电子烟，都
会对人体健康造成危害。世界卫生组
织明确表示“电子烟是有害的，且尚

无充分证据证明其可以作为戒烟工
具”。国家卫生健康委员会参与发布
的《中国吸烟危害健康报告 2020》也
明确指出，电子烟是不安全的，会对
健康产生危害。然而，不断推出各种
奇特造型、花样口味的电子烟，不仅
让消费者形成了新的依赖，让不少青
少年深陷其中，还逐渐吸引不少未成
年人“入圈”。

不容三无电子烟戕害未成年人。在
电子烟相关法规、管理制度和产销标准
日趋完善的背景下，部分不法商家顶风
作案，生产销售不符合国标的产品，并
将黑手伸向未成年人，是在挑战法律底

线。各地监管部门要加大执法力度，严
查各种形式的变种电子烟，对三无电子
烟露头就打，依法严厉打击涉电子烟违
法犯罪，斩断不法利益产业链，让法律
制度长出“牙齿”。

相关部门要加强三无电子烟集中
场合巡查检查，及时发现并处理三无电
子烟销售终端，依法清理整治向未成年
人销售电子烟活动，消除管理盲区，确
保未成年人合法权益不受电子烟侵扰。
压实网络平台、社交平台各自责任，督
促其加大对可疑账号的筛查、识别和整
治力度，采取技术手段，对一些可能涉
及三无电子烟关联词的信息严格审核

和筛查，封停存在销售电子烟行为的违
规账号，杜绝非法电子烟销售渠道。建
立举报奖励机制，将监管变为群防群
治，提高监管效率，保护未成年人健康
成长。

让未成年人远离电子烟。学校要
加强对青少年法律知识和健康知识
的宣传教育，让青少年了解烟草的危
害，正确引导青少年远离烟草，家长
也要加强教育和管理，避免青少年前
往 容 易 接 触 到 烟 草 的 场 合 。政 府 部
门、学校、社会、家长共同做好引导教
育，合力筑牢青少年健康成长的安全
屏障。

不容三无电子烟戕害未成年人
□潘铎印

近日，深圳市卫生健康委
就《深 圳 市 育 儿 补 贴 管 理 办
法》公开征求意见。办法拟规
定，按照夫妻生 育 子 女 的 数
量 ，发 放 育 儿 补 贴 。鼓 励 生
育，就得多出实招，通过拿出

“真金白银”，让生育子女的家
庭获得实惠，缓解生养孩子家
庭的生育压力，消除国人“不
敢生、不愿生”的顾虑，唯此，
才能对提振生育意愿起到积
极作用。

杨楠/文 朱慧卿/图

鼓励生育
需更多实招

近日，某艺人在上海虹桥机场出
现，大量粉丝聚集接机造成拥堵，严重
影响其他正常出行旅客。为了避免拥
堵，维持秩序的警察催促该艺人尽快离
开现场，却引起粉丝不满，对警察大喊

“别推他”。日前该艺人发微博向警察、
机场工作人员和旅客致歉，表示认识到
了问题严重性。

飞行安全牵系旅客生命与公共安
全，本应秩序井然的机场演变成艺人与

粉丝制造热度的秀场，严重偏离了公共
安全的红线。

目前涉事艺人已经道歉，希望能
从 中 吸 取 教 训 ，认 识 到 作 为 公 众 人
物，理应承担起相应的社会责任，谨
言慎行，为粉丝树立良好示范。倘若
漠视规则与公德 ，必 然 会 受 到 舆 论
和 公 众 谴 责 ，得 不 偿 失 。虽 然 追 星
是 个 人 自 由 ，但 是 自 由 也 有 边 界 ，
粉 丝 也 要 以 此 为 鉴 ，遵 纪 守 法 循
德，理性追星。

变味的粉丝接机闹剧该休矣
□王丽美/文 朱慧卿/图

近日，中央网信办通报涉疫谣言典
型案例，相关负责人表示，将持续坚决
打击造谣传谣行为，从严查处发布谣言
的账号主体，同时欢迎有关部门和网民
积极参与举报，提供有关线索，合力铲
除网络谣言生存土壤。

谣言不只是止于智者，更止于一个
成熟的信息自净机制。打击涉疫谣言的
最好办法，就是把疫情的发展、防控的
相关情况及时向社会公开，让事实跑在
谣言前面。

谣言也是疫情，防疫抗疫的同时
也要警惕这些谣言的危害，别让无中
生有的流言蜚语乱了抗疫阵脚。疫情
防控已经进入新阶段，面对那些蓄意
编造、影响恶劣的谣言，有关部门要践
行正本清源的职责，该打击时严厉予
以打击。努力做到不信谣、不传谣，防
控谣言制造“次生疫情”，同样是一场
战斗。只有让真实、有用的信息更好地
流动，让疫情真相跑赢疫情谣言，让疫
情谣言不攻自破，才能让老百姓不被
谣言所迷惑。

坚决打击涉疫谣言
□吴学安

《咬文嚼字》编辑部公布了2022年
十大语文差错，其中包括“踔厉奋发”的

“踔”误读为zhuō、“连花清瘟”误为
“莲花清瘟”、“终止”误为“中止”等。

一年一度的“年度十大语文差错”，
每每引发议论，说明对日常文字的使用
常因人们理解的误差，发生偏移而不自
觉，久而久之影响文字、文化的传承。打
牢文字基础、弘扬中华文化并非可有可
无的小事，不应漠视。

国民对待语文的态度折射中华文化

发展的维度。一年一度的十大语文差错引
发广泛围观，一方面说明一些习惯性文字
错误依旧存在需要纠偏；一方面也是在倡
导“咬文嚼字”、敢于较真的匠人精神。

假如每一个文字错误都得到勘误
纠正，语文教育乃至中华文化势必将得
到发扬光大。由此延伸开来，假如每一
个行业、每一个人都发扬精益求精的匠
人精神，秉持踏实严谨、孜孜以求的态
度，认真对待自己的本职工作，尽力干
好每一件工作，我们就能少一些错误，
多一些真知。

年度语文差错引热议的意义
□斯涵涵
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习近平总书记在党的二十大报告
中强调加快建设农业强国，并在日前
召开的中央农村工作会议上系统阐释
了建设农业强国、加快推进农业农村
现代化、全面推进乡村振兴的一系列
重大理论和实践问题，深刻阐明了全
面推进乡村振兴的内在逻辑，也鲜明
指出了建设农业强国的时代要求，明
确了当前和今后一个时期“三农”工作
的目标任务、战略重点和主攻方向。党
的十八大以来，我国农业现代化建设
取得了长足发展，具备了由农业大国
向农业强国迈进的基本条件，加快建
设农业强国正当其时。

很显然，中国要强，农业必须强，农
业农村现代化是实施乡村振兴战略的
总目标。要坚持农业现代化和农村现代
化总体设计、整体推进，实现农业大国
向农业强国跨越。要把加快建设农业强
国作为全面推进乡村振兴的重大战略
任务，推动农业全面升级，带动农村全
面发展，促进农民全面进步。加快建设
农业强国，不仅是农业发展方式的创
新，更是农业发展进程的提速，既体现
农业发展量的突破和质的跃升，又彰显
打破常规的后发优势和赶超态势。

众所周知，科技创新是建设农业强
国的根本动力。在耕地和水资源有限的
情况下，实现农业高产优质高效目标必
须靠科技。农业强国建设要在“科技创
新”与“生产高效”上下功夫，攻关重点
在以下五方面：

一是加强基础性科技创新。以战略
性、原创性、基础性的重大农业科技突
破带动整体创新能力跃升，推动农业科
技由跟跑、并跑向领跑跨越。要加强农
业战略科技力量建设，推进农业关键核
心技术攻关，在基因编辑、生物工厂、人
工智能等领域实现根本突破，强化对农
业生产和先进装备支撑。

二是加强优良性品种创新。深入实

施种业振兴行动，加强农业种质资源收
集、保护与有效利用，加快以种业为重
点的优良品种选育，建设种业领域国家
重大创新平台，有序推进生物育种产业
化应用，培育一批种业领军企业，实现
种业科技自立自强、种源自主可控。

三是加强先进性技术创新。重点包
括旱涝保收农田水利设施，先进适用农
机农艺装备，现代高效智能设施农业，
优质高效产品加工生产、高效仓储冷链
物流设施，加快推进农业机械化、设施
化、标准化、智能化、高优化，构建多元
互补、高效协同农技推广体系，促进产
学研用深度融合。加快发展智慧农业，
建设数字田园和智慧农场，弥补耕地水
源与资源禀赋的先天不足。

四是加强便捷性装备创新。要注
重用现代物质条件装备农业，推进先
进农机创制应用。实施农机装备补短
板行动，强化农机装备工程化协同攻
关，创制推广一批大型大马力机械、丘
陵山区适用小型机械和高效智能农
机，整体提升种养加、农牧渔等各环节
机械化水平。

五是加强高效性模式创新。大力发
展现代设施农业、现代寒旱农业、高效
生态农业、现代循环农业、绿色低碳农
业、休闲观光农业、林下特色农业、蓝色
海洋农业，探索发展植物工厂、垂直农
场和立体养殖，建设海洋牧场，推进空
间立体利用，不断拓展农业高效生产的
深度与广度。

值得关注的是，建设农业强国是
一项长期而艰巨的任务，推动农业发
展由追求速度规模向注重质量效益竞
争力转变，由依靠传统要素驱动向注
重科技创新和提高劳动者素质转变，
由产业链相对单一向集聚融合发展转
变，加快实现由农业大国向农业强国
的跨越发展。
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