
食品产业是漳州市龙文区的优势主导产业。
目前，龙文区已形成以景田食品、宏香记、含羞
草、小白心里软等特色知名品牌，大闽食品、东方
食品、百威雪津、顶津食品等优势骨干企业为代
表的食品饮料产业集群。

近日，记者深入多家食品企业，探寻龙文如
何做大做强“舌尖上”的百亿级产业。

创新拓宽食品赛道

“零蔗糖添加”“零防腐剂”“零香精”……今
年 3月，福建省新麦食品有限公司推出 21天保质
期的鲜奶吐司，“零添加”的健康理念备受消费市
场欢迎。在短短几个月内，单款产品的销售额就
达到 1个亿。

“在烘焙糕点领域，消费者更加关注健康。”
新麦食品公司总经理游锻炼表示，如今不再只为
口感买单的年轻一代，更关注“添加粗粮、健康
甜”的新烘焙食品。为此，公司满足市场需求，开
发出主打健康新鲜的“短保质期”系列产品，实现

“更好吃”到“更健康”的升级。
随着生活节奏的加快，轻食代餐市场逐渐红

火起来。新麦食品瞄准这一市场，从规格、口味、
产品形态等多方面作出改变，打造早餐、下午茶、

饭后甜点、旅行、出差等消费场景，满足更多消费
者的需求。

“以前，公司的产品以传统批销为主。这几
年，网购市场火热，公司也尝试发展电子商务。”
游锻炼说，传统的批销方式是厂家—大批发商—
小批发商—商店—顾客，如今通过电商模式，厂
家可将许多产品直接销售给消费者。

“我们除了有自身旗舰店外，还与东方甄选、
三只松鼠等电商平台进行合作，让顾客能够更加
直观地了解我们的产品，还能对线上消费者进行
深度‘种草’、宣传产品和分享购买链接。这也是
新时代品牌推广的大方向，具有见效快且粉丝购
买转化率高等优点。”游锻炼说。

事实上，电商助力食品企业发展，不仅仅是
销售方面，而且能帮助企业及时了解市场行情，
并对产品进行改造升级，适应消费者需求。

“创新让龙文的食品企业越做越大。”龙文区
工信局局长林加德说，漳州是中国食品名城，每年
有千亿元产值，其中龙海区占大头。近年来，龙文
区的食品产业发展势头强势，2019年突破百亿元
大关。龙文区现有食品企业 231家，已占据龙文区
工业企业“半壁江山”。2022 年，39 家规上食品企
业完成产值129.13亿元，占规模工业产值的31%。

塑造IP打响品牌

上月底，在苏州举办的第十一届消费者体验

创新大会上，由福建小白心里软食品有限公司打
造的烘焙品牌“小白心里软”荣获 2023 年度最具
影响力品牌奖。大会现场，萌趣的品牌 IP 吸引众
多观众驻足，不少观众纷纷与“小白”合影留念，
小白行李箱、小挎包、帆布袋、樱花系列气囊支架
等文创周边礼品也深受参会人员喜爱。

作为一家高端短保烘焙企业，2016 年，小白
心里软公司落户龙文区后就专注于生产和经营
面包、蛋糕、饼干等品类。“‘小白心里软’源于品
牌创始团队立志要做匠心且有温度的食品品
牌。”公司副总经理毛伟平说，创始团队感受到只
有内心柔软的人，才能做出安心美食，所以将“心
里软”的理念带入产品研发中。

好的命名，让品牌传播事半功倍，于是设计
团队赋予品牌“人格化”的内涵，结合产品“小而
白”（白面包、体型小）的特质，一语双关为品牌命
名为“小白心里软”，一个全新的年轻烘焙品牌由
此产生。

“我们将目标市场对准新一代‘90 后’、‘00
后’的年轻群体，通过最新市场趋势调研及消费
新需求调查，匠心打造形状独特的爆款‘酸奶小
口袋’，其口味和设计特别迎合现代年轻人群的
健康需求和喜好。”毛伟平说，他们结合产品形态
特征，设计了一个极具反差萌的黑色 IP形象——

“小白”，并制作小白趣味漫画、表情包和周边衍
生品，延长 IP 链与价值链，以“小白心里软，不爱
乱添加”为口号，强调产品的健康，传递内心柔

和、向往美好的价值观。
“小白心里软”推出市场后，单月销售额从

200 万元涨到近 3000 万元，月增速 17%。一年左
右的时间，公司营收 1 亿多元。在当时，对于一个
从“0”开始的新生品牌，能在一年左右拥有破亿
的体量实属不多，“小白心里软”也因此一跃成为
备受关注的烘焙品牌。

林加德认为，小白心里软公司确实有别于其
他传统食品公司，他们走的是“网红路线”，就连
产品的商标、名字都很新潮，广告宣传语言也是
网络语言，非常迎合年轻人的心态，这也给其他
食品企业开辟了一个新的营销思路。

数字赋能降本增效

日前，漳州市宏香记食品有限公司生产车
间，一包包灯影肉丝经过蒸煮杀菌后，输送到包
装线上，挑拣、称重、装袋、装箱，工人们动作麻
利，一气呵成，车间内一派忙碌景象。而在厂区另
一侧的装载区内，货运及装车人员正紧锣密鼓地
进行装载作业，一箱箱肉制品装车完毕后将发往
全国各地。

从 1993 年创立至今，宏香记食品公司一步
一步发展成为福建省农业产业化重点龙头企业。
产品从早期的肉脯、肉干、肉松等猪肉制品，扩展
到现在的猪肉制品、牛肉制品、鸡鸭制品以及蛋
制品等品类，逐步在市场中占领一席之地。

随着市场规模的扩大，企业也面临着招工
难、产能有限等问题。“目前，35 岁至 50 岁之间的
员工占公司半数以上，未来 10年或者 20年，愿意
去车间当工人的年轻人会越来越少，等这批人退
下来之后，企业招工将更难。”宏香记食品公司副
总经理沈秀英坦言。此外，随着生产工艺不断改
进升级，原有的厂房和生产设备已远远不能满足
发展需要。

产能的扩大倒逼着企业向技术密集型的生
产型企业升级，智能化、数字化建设势在必行。
为此，宏香记专门组织团队到双汇集团等行业
优秀企业考察“取经”，学习智能化生产模式和
管理经验。

2021 年 4 月，宏香记现代智能化食品生产基
地项目正式开工建设。走进现代智能化食品生产
基地项目，现场一片繁忙，工作人员正在有条不
紊地安装机台设备。“项目预计下个月就可投
产。”沈秀英介绍，该项目设有牛肉制品生产线 5
条、猪肉制品生产线 4 条、鸡鸭肉及蛋制品生产
线 3 条，预计年产值可达 15 亿元。智能化的生产
线不仅能增强产品的稳定性，还能让企业降低生
产成本，提高生产效率。

无独有偶，占地约 50 亩的新麦烘焙村高端
智能工厂项目也于今年 11月举行开工仪式。

“我们积极推动龙文的食品企业走向高端
化、智能化，提升食品产业链科技发展水平，进一
步增强食品产业竞争力。”林加德说。
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漳州观察

本报讯（记者 杨凌怡） 近日，第七届中国
农村电子商务大会暨 2023 农村直播电商案例
成果发布会在浙江丽水举办。漳州市商务局选
送申报的农村直播电商个人典型案例《杨滨平：
热爱推介漳州农特产品的“助农领头杨”》成功
入选全国 30强，是福建省唯一获奖个人案例。

此次活动共征集到全国各地的 510个优秀
案例，通过初赛、决赛层层选拔出30个优秀典型

案例。据悉，杨滨平自2022年起在抖音和微信视
频号发布了300多期助农短视频，推介漳州优质
农特产品近百种，通过线上直播带货，帮助果农
销售农产品，为广大农村电商人才树立榜样。

据悉，龙文区与漳州信息产业集团采取
“政府+国企”深度合作方式，设立漳州数字经
济人才培训学院，不断开展直播电商人才培
训，为漳州市电商企业和农产品供应商提供漳

州直播选品中台、漳州直播电商基地、电商平
台资源扶持等配套服务，全力打造乡村振兴

“人货场”生态圈。截至目前，漳州数字经济人
才培训学院已开展公益培训 70多场，培训学员
超 3500人次，孵化互联网营销师（中级）82人。

近年来，漳州高度重视电子商务进农村工
作，聚焦电商直播新模式，通过政策指导、经费
支持等形式，大力发展自媒体、短视频、直播电

商、网红经济等新业态，助力乡村振兴。漳州市
商务局组织开展电商培训，今年已开展 5 批次
农村电商培训，培训人员 1100 多人次；联合信
产集团建设“漳州直播选品中台”，连接农产品
供应链与主播达人，促进企业、农民增收。自
2022 年 7 月 1 日上线至今，“漳州直播选品中
台”已对接服务农特产品供应商 200余家，销售
量超 173万单，销售额超 6000万元。

下一步，漳州市将以国家级农村电商示范
县建设为契机，充分发挥“一县一品、一县多
品”的特色，培育发展一批淘宝镇（村）和网红
品牌，推动电商赋能蜜柚、花卉、枇杷、杨梅以
及海产品等特色产业。持续加强新农人主播的
培养和孵化，打造直播助农矩阵，拓宽农产品
销售渠道，促进漳州市农村直播电商行业健康
发展，助推乡村振兴提速增效。

漳州农村电商直播案例入选全国30强
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龙文区雪津啤酒生产线 小白心里软食品公司生产线 龙文区食品企业赴深圳参加糖酒会展览。
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